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TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Zarasy rajono savivaldybés vieSosios bibliotekos Tarpbibliotekinio abonemento paslaugos
teikimo organizavimo tvarkos aprasas (toliau — ApraSas) nustato tarpbibliotekinio abonemento
(toliau — TBA) paslaugos teikimo tvarka, kai kompensuojamos patirtos dokumenty siuntimo
iSlaidos keiciantis jais tarp Salies biblioteky.

2. ApraSas netaikomas tarptautiniam TBA ir tais atvejais, kai biblioteka pasirenka kitus
dokumenty pristatymo biidus (pvz., dokumenty pristatymas bibliotekos transportu ir pan.).

3. TBA paslaugos teikimo tikslas — uztikrinti tolygy apriipinimo informacijos istekliais
1Sdéstyma visoje Salies teritorijoje, didinti Lietuvos biblioteky fondo prieinamumg ir jvairove
skirtingy regiony gyventojams, skatinti jo efektyvy valdyma.

4. Aprasas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos biblioteky jstatymu, Lietuvos
Respublikos standartu LST ISO 10160:2015 Informacija ir dokumentavimas. Atviryjy sistemy
sujungimas. Tarpbibliotekinio skolinimo taikomyjy programy lygmens paslaugy apibréztis,
standartu LST ISO 2789:2013 Informacija ir dokumentavimas. Tarptautiné biblioteky statistika,
Pavyzdinémis naudojimosi biblioteka taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos kulttiros
ministro 2010 m. rugpjucio 20 d. jsakymu Nr. [V-442 D¢l Pavyzdiniy naudojimosi biblioteka
taisykliy patvirtinimo*.

5. ApraSe vartojamos savokos:

5.1. apskrities vieSajai bibliotekai nustatyta teritorija — Lietuvos Respublikos kultiiros
ministro 2010 m. birzelio 29 d. jsakymu Nr. [V-372 ,,Dél apskriciy vieSyjy biblioteky veiklos
teritorijy* bibliotekai priskirta veiklos teritorija;

5.2. biblioteka-dokumenty siuntéja — biblioteka, gavusi TBA paslaugos teikimo uzklausa
ir iSsiuntusi dokumentus bibliotekai-gavéjai;

5.3. biblioteka-dokumenty gavéja — biblioteka, pagal TBA paslaugos teikimo uzklausg
gavusi dokumentus i§ bibliotekos-dokumenty siuntéjos ir pateikusi juos panaudai vartotojui;

5.4. nacionalinis TBA paslaugos koordinatorius — Lietuvos nacionaliné Martyno
Mazvydo biblioteka (toliau — Nacionalin¢ biblioteka), kuri pagal Biblioteky jstatymo 8 straipsnio 5
dalies 12 punkta atlieka Salies tarpbibliotekinio abonemento centro funkcijas;

5.5. regioninis TBA paslaugos koordinatorius — apskrities viesoji biblioteka, kuri pagal
Biblioteky jstatymo 9 straipsnio 2 dalj atlieka nustatytoje teritorijoje veikian¢iy biblioteky
tarpbibliotekinio abonemento skolinimo paslaugy centro funkcijas.

6. Aprase vartojamos sgvokos atitinka Biblioteky jstatyme, Lietuvos Respublikos autoriy
teisiy ir gretutiniy teisiy jstatyme vartojamas sgvokas.

Il SKYRIUS
TBA PASLAUGOS TEIKIMO TVARKA

7. TBA paslauga teikiama vadovaujantis §iais principais:

7.1. lygiy galimybiy ir nediskriminavimo — visiems Salies gyventojams yra sudaromos
vienodos sglygos naudotis paslauga, nepaisant lyties, etninés ar rasinés priklausomybés, tautybés,
kalbos, kilmés, socialinés ir turtinés padéties, iSsilavinimo, amziaus, negalios, seksualinés



orientacijos, religiniy ar politiniy pazitiry, gyvenamosios vietos ir kity aplinkybiy;

7.2. efektyvumo - paslauga teikiama dokumentus uzsakant ir teikiant panaudai i
artimiausios bibliotekos-dokumenty siuntéjos, uztikrinant optimaliausias paslaugos suteikimo
finansines sgnaudas ir ekonomiskg teikiamos paslaugos iSlaidoms kompensuoti skirto finansavimo
1¢8y panaudojima;

7.3. bendro tikslo — skirtingy tipy Lietuvos biblioteky sistemg sudaranéios bibliotekos
bendradarbiaudamos lygiavertiskai dalyvauja TBA paslaugos organizavimo procese ir dalinasi
atsakomybe uz Sios paslaugos operatyvumg ir kokybe, sieckdamos uZztikrinti maksimaly vartotojy
poreikiy patenkinimg gaunama paslauga;

7.4. vieSumo — Visuomené yra informuojama apie biblioteky teikiamg TBA paslauga, o
naudojimosi paslauga rezultatai yra skelbiami viesai.

8. Tarpbibliotekinio abonemento paslaugos teikimg uztikrina nacionalinis ir regioniniai TBA
paslaugos koordinatoriai.

9. Nacionalinio TBA paslaugos koordinatoriaus funkcijos:

9.1. uztikrina TBA paslaugos teikimo techninj funkcionalumg Lietuvos integralioje
biblioteky informacingje sistemoje (toliau — LIBIS);

9.2. vykdo automatizuotos TBA paslaugos procesy atnaujinima, priezitra ir palaikyma;

9.3. planuoja ir jgyvendina TBA paslaugos vieSinimo ir informavimo priemones;

9.4. konsultuoja regioninius TBA paslaugos koordinatorius ir bibliotekas TBA paslaugos
teikimo klausimais.

10. Regioninio TBA paslaugos koordinatoriaus funkcijos:

10.1. wuztikrina operatyvy ir savalaiki TBA paslaugos teikimg apmokant dokumenty
pristatymo ir grazinimo i$laidas nustatytos teritorijos bibliotekoms-dokumenty gavéjoms;

10.2. planuoja ir jgyvendina TBA paslaugos vieSinimo ir informavimo priemones;

10.3. renka ir analizuoja nustatytus gyventojy naudojimosi TBA paslauga vertinimo
rodiklius, teikia pasitilymus Kultliros ministerijai dél paslaugos tobulinimo;

10.4. konsultuoja nustatytoje teritorijoje veikiancias savivaldybiy vieSgsias ir mokykly
(iSskyrus aukstasias) bibliotekas TBA paslaugos teikimo klausimais; esant poreikiui organizuoja
specialisty, atsakingy uz TBA paslaugos teikima, mokymus;

10.5. vykdo knygomaty tinklo nustatytos teritorijos savivaldybiy vieSosiose bibliotekose
plétros stebéseng ir prisideda prie jo stiprinimo.

11. TBA paslaugos teikimas organizuojamas pagal ApraSo 1 priede nustatytg paslaugos
organizavimo schemg keiciantis dokumentais tarp Salyje veikianciy:

11.1. apskri¢iy ir savivaldybiy viesyjy biblioteky;

11.2. apskriciy vieSyjy biblioteky;

11.3. savivaldybiy vieSyjy biblioteky;

11.4. Nacionalinés bibliotekos ir apskri¢iy viesyjy biblioteky;

11.5. Nacionalinés bibliotekos ir savivaldybiy viesyjy biblioteky;

11.6. mokykly (i8skyrus aukstasias) biblioteky ir Nacionalinés bibliotekos;

11.7. mokykly (iSskyrus aukstasias) biblioteky ir apskriciy vieSyjy biblioteky;

11.8. mokykly (iSskyrus aukstasias) biblioteky ir savivaldybiy viesyjy biblioteky;

11.9. valstybinés reikSmés biblioteky ir apskri¢iy viesyjy biblioteky;

11.10. valstybinés reikSmés biblioteky ir savivaldybiy vieSyjy biblioteky;

11.11. valstybinés reikSmés biblioteky ir mokykly (iSskyrus aukstasias) biblioteky.

12. TBA paslaugai teikti regioninis TBA paslaugos koordinatorius sudaro sutartis su
visomis nustatytos teritorijos savivaldybiy vieSosiomis bibliotekomis ir Nacionaline biblioteka
(prireikus, su mokykly (iSskyrus aukstagsias) bibliotekomis) pagal Apraso 2 priede pridedama
Tarpbibliotekinio abonemento paslaugos teikimo sutarties pavyzding forma. Bibliotekos, nurodytos
Sio Apraso 11.3 ir 11.5-11.6, 11.8-11.11 papunkciuose, esant poreikiui, sudaro triSales
bendradarbiavimo sutartis pagal Sio Apraso 3 priede pridedamg Tarpbibliotekinio abonemento
paslaugos teikimo triSalés sutarties pavyzding forma.

13. Regioninis TBA paslaugos koordinatorius apmoka TBA uZsakymus nustatytoje



teritorijoje veikianCioms savivaldybiy vieSyjy ir mokykly (iSskyrus aukstasias mokyklas)
bibliotekoms. Apmokamos dokumenty ir (ar) jy dalies kopijy siuntimo paslaugos.

14. Dokumenty dalies kopijos apmokestinamos pagal bibliotekos-dokumenty siuntéjos
nustatytus kopijavimo ar skenavimo paslaugy jkainius, kuriuos sumoka vartotojas bankiniu
pavedimu j bibliotekos-dokumenty siuntéjos sgskaitg (mokéjimo laukelyje nurodoma TBA paskirtis
ir bibliotekos-dokumenty gavéjos pavadinimas) arba bibliotekai-dokumenty gavéjai grynaisiais
pinigais pagal bibliotekos-dokumenty siuntéjos pateiktg saskaitg faktiira.

15. Biblioteka-dokumenty gavéja, pasibaigus einamajam mety ketviréiui, ne véliau kaip iki
kito ménesio 10 dienos, sumoka bibliotekai-dokumenty siuntéjai uz pastu arba el. paStu atsiysty
dokumenty dalies kopijy iSlaidas pagal bibliotekos-dokumenty siuntéjos iSraSytg saskaitg-faktiira,
jei vartotojas nebuvo jy apmokéjes 14 punkte nustatyta tvarka.

16. Siekiant uztikrinti Apraso 7 punkte nustatyty principy jgyvendinimg dokumentai
vartotojams 1§ kity tame pacCiame mieste veikian¢iy biblioteky neuzsakomi. ISimtis taikoma tik
negalig turintiems biblioteky vartotojams.

17. Bibliotekos-dokumenty gavéjos TBA darbuotojas, gaves vartotojo uzklausg (per LIBIS
ar tiesiogiai 1§ vartotojo), TBA uzsakyma atlieka per vieng bibliotekos darbo valanda, jei su
biblioteka-dokumenty siuntéja jau yra pasiraSyta TBA teikimo sutartis. Jei sutartis nesudaryta, TBA
darbuotojas ne ilgiau kaip per vieng bibliotekos darbo valanda parengia sutartj ir pateikia ja
pasiraSyti (sutarCiai jsigaliojus, jvykdo TBA uZzklausg). Bibliotekos-dokumenty siuntéjos TBA
darbuotojas uzsakyma jvykdo (parengia dokumentg siuntimui), atsizvelgiant j uzsakomo leidinio
bukle ir buvimo vieta, bet ne ilgiau kaip per vieng bibliotekos darbo dieng.

18. Teikiant TBA paslaugas, dokumentai vartotojui gali biti teikiami panaudai i namus arba
skaityti vietoje pagal bibliotekos-dokumenty siuntéjos nustatytas dokumento skolinimo sglygas ir
terming. ISduodant leidinj i namus biblioteka-dokumenty gavéja uzpildo Tarpbibliotekinio
abonemento iSduoties formuliarg, kurio pavyzdiné¢ forma yra nustatyta Sio ApraSo 4 priede.
Vartotojo pageidavimu dokumento panaudos laikotarpis gali biiti pratgstas.
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19. Biblioteka-dokumenty gavéja pildo jvykdyty TBA wuzklausy sarasa, kurio forma
nustatyta KM tvarkos Apraso 5 priede.

20. Regioniniai TBA paslaugos koordinatoriai kasmet iki sausio 10 d. pateikia Kultiiros
ministerijai informacija apie TBA paslauga pasinaudojusiy nustatytos teritorijos gyventojy skaiciy,
gauty ir jvykdyty TBA uzklausy skaiciy.

21. Per TBA gautais dokumentais ar dokumenty dalies kopijomis vartotojai gali naudotis tik
laikantis Autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymo ir juos pateikusiy panaudai biblioteky taisykliy
(jei tokios nurodomos papildomai) nustatyta tvarka. Gauti dokumentai ir (ar) jy dalies kopijos yra
skirtos tik asmeniniam vartotojo naudojimui, todél negali biiti dauginamos ar publikuojamos.

22. Uz naudojimasi per TBA gautais dokumentais atsako vartotojas pagal naudojimosi
bibliotekos-dokumenty gavéjos paslaugomis taisykles.




